
DOTAZNÍK 
Komunitní plánování sociálních služeb města Vratimova 

Vážení občané, 
město  Vratimov  má  snahu  zlepšit  s Vaší  pomocí  a  přispěním  kvalitu  a  rozsah  sociálních 
služeb  v  našem  městě.  Zajímají  nás  také  Vaše  názory.  Odpověďmi  na  následující  otázky 
pomůžete nám i sobě. S výsledky našeho výzkumu Vás rádi seznámíme. 
Podílejte se s námi na Komunitním plánování sociálních služeb, které je určeno: 

1.  pro seniory 
2.  pro zdravotně znevýhodněné občany 
3.  pro rodiny s dětmi 

Dotazník je anonymní a údaje v něm uvedené slouží  jen pro potřebu městského úřadu 
(odpověď zakroužkujte) 
J ste:  muž                         žena 
Věk:  18­25      26­30     31­40     41­50     51­60     61­70     71 a více 
Pracovní zařazení:  zaměstnanec      podnikatel      nezaměstnaný  starobní  důchodce 

invalidní důchodce  student  mateřská dovolená 
Bydliště:  Vratimov                Horní Datyně 
1. J ste Vy či Vaši blízcí příjemci některé sociální služby?  ANO – NE 
V případě, že ANO, uveďte prosím které. Můžete označit i více možností: 

a)  Domácí  ošetřovatelská  péče,  osobní  asistence  (PODANÉ  RUCE,  agentura  EMA  či 
SLUNCE), pečovatelská služba (např. donáška obědů, nákupů, úklid) 

b)  Poradenstí  (Občanská  poradna,  Poradna  pro  manželství,  rodinu  a  mezilidské  vztahy, 
Pedagogicko psychologická poradna apod.) 

c)  Azylová zařízení (např. Dům pro matky s dětmi, Azylový dům pro muže) 
d)  Další  služby  (Komunitní  centrum,  kontaktní  centrum),  jiné  (vypište 

prosím).............................................................................................................................. 
2. Ohodnoťte Vámi využívané služby. Oznámkujte jako ve škole (1 – 5): 

•  dostupnost (bezbariérovost, doprava, čekací doba)  _______ 
•  prostředí, ve kterém je poskytována  _______ 
•  ochota personálu  _______ 
•  mezilidské vztahy  _______ 
•  cena  _______ 
•  provozní doba  _______ 
•  celkové hodnocení služby  _______ 

3. Které sociální služby Vám v našem městě schází? 
a)  rozšířená  pečovatelská  služba  (tj.  zajišťování  stávajících  sociálních  služeb  mimo  území 

města) 
b)  navýšená kapacita stávající pečovatelské služby prováděné v domácnosti klienta (více 

pečovatelek, další vozidlo na rozvoz obědů) 
c)  osobní  asistence  (tj.  výchovné,  vzdělávací  a  aktivizační  činnosti,  pomoc  při  uplatňování 

práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí) 
d)  domov pro seniory 
e)  pomoc rodinám v krizových situacích (domácí násilí, drogy, gamblerství,...) 
f)  pomoc rodinám pečující o  staré, handicapované a dlouhodobě nemocné členy rodiny 

(domovy pro osoby se zdravotním postižením, domovy se zvláštním režimem) 
g)  bezbariérové byty, ubytovny 
h)  jiné (vypište prosím)......................................................................................................... 

Pokud  chcete  s námi  spolupracovat,  můžete  se  obrátit  na  tento  email: 
mikova.meu@vratimov.cz 
Do 14. května 2010 můžete vyplněný dotazník vhazovat do schránky umístěné v budově 
MěÚ  Vratimov  přímo  naproti  vchodových  dveří  a  v minibaru  „Datyňka“  v Horních 
Datyních. Tento dotazník,  který  také naleznete  na www.vratimov.cz, můžete  vyplnit  a 
poslat  i  elektronickou  poštou.  Další  prázdné  dotazníky  jsou  k dispozici  na  MěÚ 
Vratimov, dv. č. 11, II. poschodí. 
Děkujeme Vám za Váš čas a názor 

Odbor vnitřní správy Městského úřadu Vratimov


